
自動音声ガイダンス操作手順のご案内

代表番号 ０７８－７４３－２５２５

神戸医療福祉センターにこにこハウスはご利用者様への円滑な対応を提供するため、
2023年11月18日(午後)より自動音声ガイダンスを導入いたします。

【平日 8：30～17：00】

①予約・キャンセル・変更のお問い合わせ ①外来診察

②リハビリ

③やまぼうし・こすもす
夢ふうせん

④その他お問い合わせ

②初診・ショートステイ・相談員へのお問い合わせ

③入所フロアご利用の方 ①Ａフロア

②Ｂフロア

④その他のことに関するお問い合わせ

【平日 17：00～8：30・土日・祝日】

①入所フロアご利用の方 ①Ａフロア

②Ｂフロア

②その他に関するお問い合わせ

※音声ガイダンスの途中でも番号操作は可能です。変更の場合は施設HPで再掲いたします。


